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APRESENTACAO

» Este guia tem o objetivo de informar
empresas, profissionais e demais interessados
do setor de reparacao e manutencao de
veiculos para uma producao mais eficiente e
responsavel com o meio ambiente.

» Serdo apresentados os principais problemas
gue as atividades de manutencao e reparacao
de veiculos podem causar ao meio ambiente e
a saude da populacao em geral.

» O guia mostra as medidas que devem ser
adotadas para diminuir esses problemas e
demonstra que diversas dessas medidas sao de
facil implantacao e com a possibilidade de gerar
otimos resultados.

» Desta forma, constitui um ponto de partida
para que cada empresa inicie sua busca pela
melhoria no desempenho ambiental.
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SETOR DE SERVICOS DE REPARACAO E

MANUTENCAO DE VEICULOS
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AGENTES POLUIDORES

VOCE SABIA???
OS SERVICOS EXECUTADOS EM OFICINAS
a DE REPARACAO DE VEICULOS SAO

CONSIDERADOS POTENCIALMENTE
ﬂ POLUIDORES E QUE PODEM DEGRADAR O

MEIO AMBIENTE

Os servicos de manutencao e reparagao de veiculos, tais
como mecanica, lanternagem, pintura, troca de oleo,
lavagem podem causar impactos negativos ao meio
ambiente, como a poluicao do solo, do ar e da agua.

Esses impactos negativos, quando nao sao controlados,
podem prejudicar a saude, a seguranca e o bem-estar da
populacao, além de criar condigcoes prejudiciais as
atividades sociais e econOmicas.

Entretanto, existem medidas que, ao serem
aplicadas, diminuem os impactos ao meio ambiente e
permitem ao estabelecimento estar de acordo com as
normas e os padroes ambientais.



EMISSOES ATMOSFERICAS

Os servicos de pintura e lanternagem geram compostos organicos
volateis (COVs) e materiais particulados, que podem provocar
prejuizos a saude (ex. problemas respiratorios), seguranca e meio
ambiente (poluicao atmosférica) se nao controlados
adequadamente.
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A pintura deve ser realizada em cabines de
pintura com sistema de exaustao.

Na cabine de pintura o ar contaminado é
aspirado continuamente, filtrado e purificado
para retencao dos COVs, particulados e
odores.

E necessario realizar a
troca dos filtros
periodicamente. O filtro
esgotado e contaminado
é considerado um
residuo  perigoso e,
assim, exige cuidados na
sua estocagem e
destinacao adequada.

CABINE DE PINTURA

Além de trazer beneficios ao meio ambiente e a saude, a cabine de
pintura garante qualidade superior a pintura por ser um ambiente
fechado, aquecido, com renovagao continua de ar e livre de
poeiras.



EMISSOES ATMOSFERICAS
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O processo de lixamento pode ser realizado em sistema
umido ou seco, desde que o po gerado seja aspirado a fim
de reduzir ao maximo a contaminac¢ao do ambiente.

Além dos controles ambientais, é
recomendavel a utilizacao de
Equipamentos de Protecao Individual
(EPIs), para evitar inalacao e absor¢ao
pela pele de solventes e materiais
particulados.
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FICA A DICA!

A substituicdo das tintas a base de
solventes por tintas a base de agua é
recomendavel, ja que essas ultimas
fazem com que a geragao de poluentes
seja reduzida significativamente. FICA A DICA!




EFLUENTES LIQUIDOS

A lavagem de veiculos /
automotores é uma importante
fonte de geracao de efluentes
em oficinas de manutencao
veicular

Contudo, os efluentes liquidos
também podem ser
provenientes dos setores de
lubrificacdao, troca de Odleo,
mecanica, pintura, lavagem de
pisos e equipamentos.

Os efluentes liquidos vem
carregados com solidos,
detergentes, o6leos e graxas. Os
O0leos e graxas sao 0s principais
poluentes, pois quando entram
em contato com a agua formam
um filme insoluvel de facil
propagacao e dificil remocao.
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As areas da oficina em que sao executadas atividades de troca
de dleo, mecanica e lavagem de veiculos e pecas devem possuir
pisos impermeaveis, nivelados e caimento de modo a escoar
respingos, eventuais vazamentos e aguas de lavagem de pisos e
veiculos para canaletas ou galerias que conduzirao estes
efluentes ao sistema de controle adequado.



EFLUENTES LIQUIDOS

Caixa Separadora de Oleo

Caixa de Areia

Caixa de
Inspecdo

Caixa Coletora de Oleo
Fonte: INEA, 2014

As aguas oleosas devem passar, primeiramente, por uma caixa de
areia que tem por funcao a retencao dos sdlidos grosseiros,
provenientes dos veiculos e instalagbes da oficina, que sao
arrastados pela agua. Em seguida, devem ser escoadas para o
conjunto separador de agua e 6leo (CSAO). Nesse CSAO, na caixa
separadora de dleo por densidade o dleo se separa fisicamente da
agua formando uma camada que é encaminhada para a caixa
coletora de dleo. A agua remanescente escoa para a caixa de
inspecao, em que a eficiéncia da remo¢ao do odleo pode ser
verificada, e segue para a rede de drenagem.

' IMPORTANTE: para manter a eficiéncia, o CSAO

g deve sofrer limpezas periodicas para remocao das

borras oleosas que se depositam no fundo. Essa borra
oleosa é considerada um residuo perigoso e deve ser
destinada adequadamente por empresa licenciada.




Os residuos solidos sao gerados em todas as atividades
executadas nas oficinas de manutencao e reparag¢ao de
veiculos. Assim, possuem maior potencial de
causar impactos ambientais e a saude.

Os residuos solidos sao classificados em PERIGOSOS - Classe | e
NAO PERIGOSOS - Classe Il de acordo com os seus riscos ao meio
ambiente e a saude publica (ABNT/NBR 10.004/2004)

PERIGOSOS - CLASSE |

Residuos Classe I: aqueles que apresentam periculosidade, ou
seja, que em funcdo das suas propriedades fisicas, quimicas ou
infecto-contagiosas podem apresentar risco a saude publica e/ou
ao meio ambiente. Incluem-se nesse grupo residuos que
possuam caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade,
reatividade, toxicidade e/ou patogenicidade.

NAO PERIGOSOS - CLASSE Il

Residuos Classe Il A Nao Inertes: podem
ter propriedades de biodegradabilidade,
combustibilidade ou solubilidade em
agua.

Residuos Classe Il B
Inertes: residuos que nao sao
soluveis em agua.




O quadro baixo apresenta os principais residuos gerados
nas oficinas de manutencao veicular e sua classificagao em
perigosos e nao perigosos conforme NBR 10004/2004.

Classificacao Residuos

Oleo lubrificante usado

Solventes

Latas contaminadas com tinta

Filtros da cabine de pintura saturados

Borras de tinta da cabine de pintura

Embalagens plasticas de oleo lubrificante pés-consumo

Embalagens plasticas, estopas, pec¢as, papel e papelao
contaminados com lubrificantes

Filtro de dleo usado

Classel - Perigoso

Residuo oleoso e borra de fundo do conjunto separador de agua e
dleo (CSAD)
Baterias inserviveis

Plastico ndao contaminado

Sucatas metalicas e nao metalicas

Papel e papeldao nao contaminado

Vidro nao contaminado

Classe Il —
Nao
Perigoso

Pneus inserviveis

O armazenamento e a destinacao final dos residuos
perigosos devem seguir normas para controle e
prevencao de possiveis impactos ambientais.




As NBR 11174/1990 e 12235/1992 dispoem,
respectivamente, sobre o armazenamento dos residuos
nao perigosos e dos residuos sdlidos perigosos.

O armazenamento de
residuos ndo perigosos
pode ser realizado em
contéineres, tambores ou
em tanques de maneira a
nao possibilitar a alteracao
de sua classificacao e de

forma a minimizar os
riscos de danos
ambientais.

De maneira geral TODOS os residuos
devem ser armazenados no
estabelecimento em local sinalizado,
com restricao de acesso, estruturado
com piso impermeabilizado e
cobertura para protecdao contra
intempéries.

Os residuos n3o perigosos NAO devem ser
armazenados juntamente com os residuos perigosos,

uma vez que a mistura resultante também podera ser
classificada como residuo perigoso.




Os residuos perigosos devem ser armazenados de modo a
nao alterar a quantidade/qualidade do residuo.

O Odleo lubrificante novo e o usado, além de serem oriundos do
petroleo também possuem contaminantes, tais como, aditivos e
metais toxicos. Sao considerados perigosos e devem ser
manipulados, armazenados e destinados (no caso do dleo usado)
adequadamente para nao oferecer risco a saude da populacao,
dos trabalhadores diretamente ligados a sua manipulacdao, bem
como ao meio ambiente.

O coletor de 6leo auxilia na coleta do lubrificante usado,
que deve ser armazenado em tambores ou bombonas
situadas em drea com contencao.

Devido a caracteristica liquida/fluida dos dleos, a area de
contencao deve ter capacidade volumétrica capaz de reter
o volume total do 6leo armazenado, em caso de possiveis

vazamentos. "



O lubrificante usado deve ser recolhido por empresas
licenciadas e credenciadas pela Agéncia Nacional do
Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP) a fim de
ser destinado para RERREFINO (Resolu¢ao Conama
362/2005).

O rerrefino confere aos dleos
lubrificantes usados
caracteristicas de dleos
basicos, apds os mesmos
passarem por processos
industriais de remoc¢ao de
contaminantes, produtos de
degradacao e aditivos.

As empresas ao recolherem o
oleo lubrificante usado devem
fornecer o “Certificado de
Coleta” que é o documento
comprobatorio da compra e
destinacao adequada do 6leo
lubrificante e que deve ser
mantido no estabelecimento

para fins de fiscalizacao.
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Embalagens plasticas/estopas/pecas/papel/papeldo contaminados
com lubrificantes, filtro de dleo usado, latas contaminadas com
tinta, filtros da cabine de pintura saturados, embalagens plasticas
de d6leo lubrificante pds-consumo devem ser armazenados em
recipientes (bombona, tambores) dotados de tampas em area
abrigada

No Estado do Rio de Janeiro os residuos perigosos devem ser
recolhidos por empresas licenciadas ambientalmente e através da
emissao de Manifestos de Transporte de Residuos (MTR)
conforme preconizado na NOP-INEA n2 35. O Instituto Estadual
do Ambiental (INEA) é o orgao responsavel pelo Sistema de
Manifesto de Transporte de Residuos que visa controlar os
residuos gerados, desde a sua origem até a destinag¢ao final
evitando o seu encaminhamento para locais nao licenciados.

PARA MAIS INFORMAGOES SOBRE O SISTEMA
DE MANIFESTO DE TRANSPORTE DE RESIDUOS,

acesse:
http://www.inea.rj.gov.br/mtr

http://www.inea.rj.gov.br/Portal/index.htm
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Os pneus usados ou inserviveis, quando descartados de
maneira irregular, podem propiciar a criacao de vetores de
doengas, como o Aedes aegypti que causa a
dengue. Quando queimados liberam uma fumaca altamente
toxica e um material derivado do petrdoleo que pode
contaminar a agua e o solo.

As baterias automotivas sao altamente toéxicas. Em sua
composicao ha substancias corrosivas, além de metais
pesados. Seu manuseio exige muito cuidado e seu
descarte, mais ainda. Se descartados de forma errada o
solo e a agua podem se contaminar com esses
componentes, os quais podem entrar na cadeia alimentar
dos seres humanos, além de colocar todo o meio ambiente
em perigo também.

ITITI

T T T T T T T T T T W T W TR W W W W W
S —— T - - - -



' \|
SRRRRRIANAAISIYY, T

T T T T T T T T T T W T W TR W W W W W
S —— T - - - -

. ARRNNNANNRRRRRANNNRRRRN AR
i CCCCCCCCCCCCCC @ hhhhhhhhhhhhhh
REQAEERREERE e AR

O descarte de baterias e pneus inserviveis possui legislacao
especifica: Resolucdo Conama n2 401/2008 e n? 416/2009
respectivamente. As oficinas de manutencao veicular, por serem
estabelecimentos que comercializam os respectivos produtos, devem
ser responsaveis por receber dos usuarios as baterias e pneus usados
e providenciar a entrega ao fabricante/representante, o que nds
chamamos de LOGISTICA REVERSA.

A logistica reversa € um dos instrumentos para aplicacao da
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos.
Conforme a Politica Nacional de Residuos Sdlidos, trata-se de um
conjunto de acdOes, procedimentos e meios destinados a viabilizar a
coleta e a restituicao dos residuos sdlidos ao setor empresarial, para
reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou
outra destinacdo final ambientalmente adequada (Lei 12305/2010).
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REGULARIZACAO AMBIENTAL

Seguir as boas praticas nao significa estar adequado as
exigéncias legais de licenciamento. Em alguns municipios e estados,
as oficinas de manutencao e reparacao de veiculos devem possuir
a Licenca Ambiental para operacdao das suas atividades.

A licenca ambiental permite a instalacao e o exercicio de
atividades  potencialmente  poluidoras ou que possam
causar degradacao ambiental.

As licencas ambientais possuem condicionantes, restricdes
e medidas de controle ambiental, como o monitoramento
das emissoes atmosféricas, de efluentes, de residuos, dentre outros,
gue devem ser cumpridas a fim de assegurar controle da atividade
de acordo com os critérios ambientais.

Na Cidade do Rio de Janeiro a Subsecretaria de Meio
Ambiente (SUBMA) é orgao responsavel pelo licenciamento e
fiscalizacao ambiental de atividades potencialmente poluidoras.

PARA MAIORES INFORMACC)ES SOBRE O LICENCIAMENTO
AMBIENTAL NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO, ACESSE:
http://www.rio.rj.gov.br/web/smac

IMPORTANTE: As legislacoes
ambientais podem sofrer
alteracdes, portanto recomenda-
se 0 acompanhamento constante
de suas atualiza¢des/revisoes.
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